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Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych
w gospodarstwach domowych

Kwestionariusz dla gospodarstwa domowego

Prosze poda¢ liczbe oséb w gospodarstwie domowym:

w tym:
a) liczbe osob w wieku 16-74 lata
w tym:

a1) liczbe oséb w wieku 16—24 lata
w tym:

al11) liczbe studentow
a2) liczbe oséb w wieku 25-64 lata
a3) liczbe osob w wieku 65-74 lata

b) liczbe os6b w wieku ponizej 16. roku zycia
w tym:

b1) liczbe oséb w wieku 14—15 lat
b2) liczbe oséb w wieku 5-13 lat

b3) liczbe osdb w wieku 4 lata lub mniej
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c) liczbe oséb w wieku 75 lat lub wigcej

jezeli 0, to zaznacz Y1=1, Y3=2 oraz Y4=1

Dziat A. DOSTEP DO WYBRANYCH TECHNOLOGII INFORMACYJNO-TELEKOMUNIKACYJNYCH

A1 | Czy Pan/Pani lub inni cztonkowie gospodarstwa domowego majg dostep do komputera (dowolnego typu: stacjonarnego,
laptopa lub palmtopa, wytaczajac smartphony) w domu?
(prosze zaznaczyc¢ wiasciwg odpowiedz)
tak ... 1 nie ............... 2
A2 | Czy Pan/Pani lub inni cztonkowie gospodarstwa domowego majg dostep do Internetu w domu (poprzez dowolne
urzadzenie, uwzgledniajac rowniez urzadzenia przenosne, np. telefony komoérkowe)?
(prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz)
e tak, przynajmniej jedna osoba z niego korzysta ... ...... ... .. ...
o tak, ale nikt z niego nie korzysta . . ... ... ..
L 11 — pyt. A6
LT 1= T =Y o — dziat X
A3 | Ktore z nizej wymienionych urzadzen zapewniajg dostep do Internetu w Pana/Pani domu?
(prosze zaznaczyc¢ wszystkie wtasciwe odpowiedzi)
a) komputer stacionarny . .. . ... 1
b) komputer przenosny (Iaptop) . . . . .. o 2
c) telefon komoérkowy umozliwiajacy korzystanie z Internetu (GPRS, UMTSiitp.) . . .. . ... ... ... .. 3
d) komputer podreczny (palmtop, PDA) . . . . . . oo 4
) NI WIBIM . L 5
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A4 | Jakie rodzaje potgczen internetowych sg dostepne w Pana/Pani domu?
(prosze zaznaczyc¢ wszystkie wtasciwe odpowiedzi)
a) tacze stacjonarne (przewodowe lub bezprzewodowe) z dostepem szerokopasmowym w tym:

a1) DSL np. ADSL, SHDSL, VDSL . . . . . 1
a2) stacjonarne, przewodowe (w sieci telewizji kablowej, sieci osiedlowej LAN, tacza Swiattowodowe itp.) . . . . ..

a3) stacjonarne, bezprzewodowe (np. tacza radiowe (Wi-Fi, WiMax) lub satelitarne) ... ..................

b) tacze mobilne w sieci telefonii komoérkowej z dostepem szerokopasmowym (UMTS, HSDPA)

b1) przez komputer podreczny lub telefon komorkowy co najmniej 3G (np. smartphone). . .. ............... 4
b2) przez modem sieci komérkowej co najmniej 3G podiaczony do laptopa (jako karta USB lub PCMCIA — np.
karta Blueconnect, Orange Free lub iPIus) . . .. ... ... . . . . . . . . e 5

c) inne, waskopasmowe potaczenia

c1) potaczenie przez zwykta linie telefoniczng (przez modem) lub potaczenie cyfrowe typu ISDN ... ...... ... 6
c2) potagczenie waskopasmowe w sieci telefonii komorkowej (mniej niz 3G, np. 2G+/GPRS itp.) przez telefon lub
modem® 7

¥ Jezeli gospodarstwo domowe posiada telefon komérkowy 3G lub modem sieci komodrkowej 3G podtaczony do komputera, lecz z powoddw
lezacych po stronie operatora sieci (ograniczony zasieg sieci 3G) w swoim miejscu zamieszkania moze korzysta¢ wylacznie z waskopasmowej
transmisji danych (GPRS), to w pyt. A4 nalezy zaznaczy¢ opcje ,c2”.

Na pytanie A5 odpowiadajq osoby, ktére w domu nie maja pofaczen szerokopasmowych do Internetu, tj. w pytaniu A4 nie
wybraly odpowiedzi a1 do a3 ani b1 do b2.

A5 | Jakie sg przyczyny braku szerokopasmowego dostepu do Internetu (np. przez sie¢ telewizji kablowej lub DSL) w Pana/Pani
domu?

(prosze zaznaczyc¢ wszystkie wtasciwe odpowiedzi)

a) zbytwysokie KOSzZty . . . . . . . .. 1 |

b) brak potrzeby . ... .. .. e 2

c) brak technicznych mozliwosci podtaczenia w moimrejonie .. ............ ... .. .. ... ...... 3 — dziat X
d) mam dostep szerokopasmowy w innym miejscu (Np. WPracy) . . . . ... oo i i iei e 4

€) INNE POWOAY . . . .o e 5 ]

A6 | Jakie sg przyczyny braku dostepu do Internetu w Pana/Pani domu?
(prosze zaznaczyc¢ wszystkie wtasciwe odpowiedzi)

a) posiadanie dostepu do Internetu winnym miejscu . . . .. ... 1
b) nieche¢ do Internetu (ze wzgledu na szkodliwe tresciitp.) . . . .. ... .. .. 2
c) brak potrzeby korzystania z Internetu (nieuzyteczny lub nieinteresujacy dla cztonkéw mojego gospodarstwa
JOMOWEGO) . . o ottt e e e e e 3
d) zbytwysokie koszty sprzetu . . . . . .. 4
e) zbyt wysokie koszty dostepu (np. optaty telefoniczne, abonament internetowy) . .. ... ... ... L. 5
f) brak odpowiednich umigjetnosci . . . . . . .. . 6
g) wzgledy prywatnosci lub bezpieczenstwa . . ... ... 7
h) brak technicznej mozliwosci korzystania z szerokopasmowego dostepu do Internetu . . .. ............... 8
i) brak technicznej mozliwosci podtaczenia do Internetu w ogéle (brak infrastruktury) .. ................... 9
J)  niepetnosprawnose . . . . L 10
k) inne powody, NIEWYMIENIONE WYZE) . . . . . . . o it et e e e e e 1

Dziat X. WYDATKI NA TECHNOLOGIE INFORMACYJNO-TELEKOMUNIKACYJNE ORAZ CHARAKTERYSTYKA
GOSPODARSTWA DOMOWEGO

Na pytanie X1 odpowiadaja osoby z gospodarstw domowych wyposazonych w komputery, tj. w pytaniu A1 wybraly
odpowiedz ,tak”.

X1 | Prosze okresli¢ orientacyjne wydatki gospodarstwa domowego poniesione w 2011 r. na:

a) sprzet komputerowy i urzadzenia peryferyjne (drukarki, skanery, modemy, dyski wymienne np.) oraz akcesoria
i materiaty eksploatacyjne (podktadki pod myszy, tusze lub tonery do drukarek, nosniki danych, np. ptyty CD/DVD,
dyskietki)
I A

L [ | [ ]

2 Badanie 2012

b) oprogramowanie (w tym gry)




Na pytanie X2 odpowiadaja osoby z gospodarstw domowych posiadajacych dostep do Internetu, tj. w pytaniu A2 wybraly
odpowiedzi 1 lub 2.

X2 | Prosze poda¢ orientacyjng warto$¢ przecietnych miesiecznych wydatkow w 2011 r. na ustugi internetowe (miesieczny
abonament za dostep do Internetu i/lub opfaty za korzystanie z sieci i ustug tam dostepnych)

L[ [ [ [ ]

X3 | Prosze poda¢ przecietny miesieczny dochdd netto uzyskany w 2011 r. (po odliczeniu podatkéw i sktadek na
ubezpieczenie spoteczne) przez wszystkich cztonkéw gospodarstwa domowego:

a) orientacyjna wartos¢
I A

Jezeli trudno jest Panstwu okredli¢ orientacyjng warto$¢ miesiecznego dochodu netto, to prosze podac

b) przedziat, w ktérym dochdd ten sie miesci
(prosze zaznaczyc¢ wiasciwg odpowiedz)

o do 950 Zt .. 1
o 0d951do 1450 Zt . . . .. 2
o 0d 1451do 1800 Zt . . . .. 3
e 0d 1801 d0 2150 Zt . . . oo 4
o 0d2151d0 2750 Zt . . ..o 5
e 0d2751d0 3350 Zt . ... 6
e 0d3351do5000 Zt .. ... 7
o POWYZEj 5000 Zt . . ... 8

Jezeli nadal trudno jest Paristwu okreslic, w ktorym przedziale miesci sie orientacyjna warto$¢ miesiecznego dochodu netto,
to prosze wskazac:

c) ogoiny przedziat, w ktérym dochdéd ten sie miesci
(prosze zaznaczyc¢ wtasciwg odpowiedz)

o Ao 1450 Zt . .. 1

e 0d 1451 do 2150 Zt . . . . . 2

e 0d2151do 3350 Zt . . ... .. e 3

o POWYZE] 3350 Zt . ... 4
Dziat Y. REALIZACJA WYWIADU
Y1 | Wylosowane mieszkanie

(prosze zaznaczyc¢ wiasciwg odpowiedz)

e nawigzano kontakt z mieszkancami ... .. .. ... ... 1 — pyt. Y3

e nienawigzano kontaktu . . . ... ... ... 2 — pyt. Y2
Y2 | Przyczyna nienawigzania kontaktu z mieszkancami

(prosze zaznaczyc wtasciwg odpowiedz)

e nie ma takiego adresu, mieszkanie niezamieszkate, likwidacja lub 1

zZmiana przeznaczenia mieszkania ... ........ . . ... . Stop
N

e brak dostepu do mieszkania (np. osiedle strzezone) . ... .......... 2

e nikogo nie zastano pod wskazanym adresem .. ................ 3 liczba préb kontaktu _, Stop
Y3 | Wywiad w gospodarstwie domowym

(prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz)

o Przeprowadzony . . . . ... 1 — SSI-10l, pyt. B1

®  NIEPIrZEProWadZONY . . . . . . ittt 2 — pyt. Y4

Badanie 2012 3



Y4 | Przyczyna nieprzeprowadzenia wywiadu
(prosze zaznaczyc¢ wtasciwg odpowiedz)

e brak oséb w wieku 16—74 lata

e odmowa podania sktadu osobowego gospodarstwa . .. ... ...

}—) Stop

¢ odmowa udziatu w badaniu (jest informacjaoosobach) .. ......... ... ... . ... . L. — pyt. Y5
e niemoznos$¢ udziatu w badaniu z powodu choroby . . . ... ... L ]
e czasowa nieobecnos¢ (jestinformacjaoosobach) .. ... ... ... ..
— Stop
e obecnie mieszka tu inne gospodarstwo niz w poprzednimroku . . ......... .. ... ... . ... ..
®  INNAPIZYCZYNA . . . o it i e et e e e e e e |
Y5 | Przyczyny odmowy
(prosze zaznaczy¢ wtasciwg odpowiedz)
e niechecdobadania . ... ... .. .. . . ... |
o pytaniasgzbyttrudne . ... ... ...
— Stop

e brak czasu

Czas trwania wywiadu

Uwagi ankietera/respondenta:

Data przeprowadzenia wywiadu

Numer ankietera I | | |

Imie i nazwisko ankietera

Data sprawdzenia

Imie i nazwisko inspektora
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