6l8) GLOWNY URZAD STATYSTYCZNY, al. Niepodleglosci 208, 00-925 Warszawa www.stat.gov.pl

Nazwa i adres jednostki sprawozdawczej Portal sprawozdawczy GUS
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statystycznych statystyki publicznej na rok 2010 (Dz. U. z 2010 r. Nr 3, poz. 14, z p6zn. zm.).

(e-mail sekretariatu dyrektora/prezesa firmy — WYPEENIC WIELKIMI LITERAMI)

Przez ustawiczne szkolenie zawodowe rozumie si¢ zaplanowane z wyprzedzeniem dziatania i przedsigwzigcia zwiagzane z doskonaleniem
zawodowym pracownikow, ktore w_catodci lub w czeSci finansuje przedsigbiorstwo. Podstawowa forma ustawicznego szkolenia
zawodowego sa kursy (dziat 3 pytanie 1), natomiast inne przedsigwzigcia w zakresie doskonalenia zawodowego ujgte sa w pozostatych
formach (dziat 3 pytanie 2).

Przedsigbiorstwa, ktore w 2010 r. organizowaly swoim pracownikom Kursy ustawicznego szkolenia zawodowego, wypelniaja dzialy 1, 2,
3, 4, 5 i 7; przedsigbiorstwa, ktore organizowaly swoim pracownikom tylko pozostale formy ustawicznego szkolenia zawodowego,
wypelniaja dzialy 1, 2, 3, 5 i 7; natomiast przedsigbiorstwa, ktore nie organizowaly zadnych szkolen, wypetniaja dzialy 1,2,3,61 7.
Dzial 1. Dane ogdlne

1. Liczba pracujacych wedlug plci

Stan w dniu
Wyszczegdlnienie
31.12.2009 1. 31.12.2010r.
0 1 2

Ogolem (wiersze 2+3) 1
Mgzczyzni 2
Kobiety 3

Czas pracy
2. Ogolna liczba przepracowanych godzin przez (w godzinach)

zatrudnionych w przedsi¢biorstwie w 2010 r.

Kwota w tys. zt
(z jednym znakiem po przecinku)

3. Ogoélne koszty pracy zatrudnionych 1
w tym posrednie koszty pracy 2

4. Czy przedsigbiorstwo w 2010 r. wprowadzilo nowe albo znaczaco ulepszone produkty, ustugi, e tak ...... 1
metody produkcji lub $wiadczenia ustug? e nic ...... 2

Dzial 2. Polityka i strategia ustawicznego szkolenia zawodowego w przedsi¢biorstwie

1. Czy przedsi¢biorstwo prowadzi wlasny lub wspélnie z innymi przedsi¢biorstwami oSrodek e tak ...... 1
szkoleniowy z niezbednym wyposazeniem, aby zapewni¢ ustawiczne szkolenie zawodowe w )
przedsi¢biorstwie? ¢ me ...... 2

2. Czy w przedsigbiorstwie w 2010 r. byly wydzial lub osoba odpowiedzialne za organizacje e tak ..., 1
ustawicznego szkolenia zawodowego? e nic ...... 2

3. Czy przedsigbiorstwo dokonuje e tak, jest to czg$cia ogdlnego procesu planowania w przedsigbiorstwie . . . 1
oceny przysztych potrzeb e tak,alenieregularnie ... ... ... ... ... ...
szkoleniowych? e nic 3




4. Czy reakcja przedsigbiorstwa na przyszle potrzeby dotyczace podwyzszania umiejetnosci pracownikow Tak Nie

. (otoczy¢ kotkiem symbol
Odbywa Si¢ poprzez wlasciwej odpowiedzi)

4.1. Ustawiczne szkolenie obecnych pracownikéw 1 2

4.2. Rekrutacjg nowych pracownikéw z odpowiednimi kwalifikacjami i umiejgtno$ciami 1 2

4.3. Rekrutacjg nowych pracownikéw polaczong z konkretnym szkoleniem 1 2

4.4. Wewngtrzna reorganizacjg w przedsigbiorstwie w celu lepszego wykorzystania istniejacych umiejgtnosci 1 2
e tak, gtdéwnie w drodze zorganizowanego wywiadu . . 1

5. Czy przedsi¢biorstwo zwykle dokonuje
przegladu umiejetnosci i potrzeb szkoleniowych e tak, ale gldwnie w drodze innych metod . ........ 2
poszczegolnych pracownikéw?

©  MIC ... 3 —pyt. 6
Jesli Tak, to czy opinie dotyczace umiejgtnoscei i potrzeb szkoleniowych poszczegélnych pracownikow Tak Nie
koncentruj q sie na (otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)
5.1. Zawodach lub grupach zawodowych 1 2
5.2. Umiejgtnosciach 1 2
5.3. Zadaniach i dziataniach wynikajacych z pracy 1 2
5.4. Formalnych kwalifikacjach 1 2
6. Ktore umiejetnosci beda istotne dla rozwoju przedsigbiorstwa w najblizszych latach?
Otoczy¢ kotkiem
Wyszczegblnienie kody wybranych
umiejetnosci
Podstawowe informatyczne 01
Profesjonalne informatyczne 02
Zarzadzania 03
Pracy zespotowej 04
Obstlugi klienta 05
Rozwiazywania problemow 06
Biurowe (administracyjne) 07
Jezykowe 08
Techniczne, praktyczne lub zawodowe 09
Wystawiania sig¢ lub pisania 10
Matematyczne lub czytania i pisania 11
Zadne z powyzszych 12
Nie wiem 13
7. Ktora z wyzej wymienionych umiejetnosci bedzie dla rozwoju przedsigbiorstwa najistotniejsza KOD
w najblizszych latach?
(prosze wpisac kod umiejetnosci podany w pyt. 6)
8. Czy przedsigbiorstwo posiada, zwykle opracowany na piSmie, plan lub program ustawicznego e tak......... 1
szkolenia zawodowego? e nie......... 2
o tak......... 1
9. Czy przedsigbiorstwo posiada wydzielony budzet na ustawiczne szkolenie zawodowe? . 2
e mnie.........
o tak......... 1
10. Czy pisemne porozumienie zawarte mig¢dzy partnerem spolecznym (na poziomie krajowym, e nic 2
regionalnym, sektorowym) a przedsi¢biorstwem dotyczy zwykle ustawicznego szkolenia L
zawodowego? e niewiem..... 3
e nie dotyczy” .. 4

¢ Zaznaczaja przedsiebiorstwa, w ktorych nie bylo pisemnego porozumienia migdzy partnerem spotecznym a przedsigbiorstwem.




11. Czy reprezentanci pracownikéw (np. rady pracownicze) sa zaangazowani
w proces zarzadzania ustawicznym szkoleniem zawodowym?
e nie dotyczy”

2 —pyt. 12
3 —pyt. 12

12. Czy przedsigbiorstwo korzysta z ponizszych zrodel lub porad podczas zbierania informacji na temat
jednostek prowadzgcych szkolenia i ich ofert?

Tak Nie
Jesli Tak, to czy reprezentanci pracownikéw maja wptyw na (otocard kliiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)
11.1. Cele i priorytety dziatalnoéci szkoleniowej 1 2
11.2. Okreslenie kryteriow doboru uczestnikéw szkolen lub okre§lonych grup pracownikoéw 1 2
11.3. Okreslenie formy/typu szkolenia (wewngtrzne, zewngtrzne, pozostale formy szkolenia) 1 2
11.4. Tematyke szkolen 1 2
11.5. Finansowanie szkolen zawodowych 1 2
11.6. Procedury wyboru zewngtrznych realizatorow szkolen 1 2
11.7. Oceng szkolen 1 2
9 Zaznaczaja przedsigbiorstwa, w ktérych nie ma formalnych struktur zrzeszajacych reprezentantéw pracownikow.
Tak Nie

(otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)

12.1. Centréw informacji publicznej 1 2
12.2. Prywatnych firm szkoleniowych 1 2
12.3. Reprezentantow zatogi, pracownikoéw 1 2
12.4. Innych 1 2
12.5. Nie korzysta z zadnych zrodet 1 2
Dzial 3. Charakterystyka ustawicznego szkolenia zawodowego w przedsi¢biorstwie
Tak Nie
1. Czy pracujacy w przedsi¢biorstwie w 2010 r. brali udzial w kursach ustawicznego szkolenia zawodowego? (otocaye kalkien symbol
wlasciwej odpowiedzi)
1.1. Wewnetrznych (przygotowanych i prowadzonych przez samo przedsigbiorstwo — na terenie lub poza terenem 1 2
przedsigbiorstwa)
1.2. Zewnetrznych (przygotowanych i przeprowadzonych przez innego niz samo przedsigbiorstwo realizatora — na 1 )
terenie lub poza terenem przedsigbiorstwa)

wlasciwej odpowiedzi)

Tak Nie Jezeli Tak, ilu
2. Czy pracujacy w 2010 r. uczestniczyli w pozostatych formach ustawicznego pracujacych
szkolenia zawodowego? (otoczy¢ kdlkiem symbol | uczestniczyto w kazdej

z okreslonych form

2.1. Zaplanowane szKkolenia na stanowisku pracy
(planowane okresowe szkolenia, instruktaze i praktyczne doswiadczenia zdobywane w miejscu 1
pracy przy wykorzystaniu codziennych narzedzi pracy przez pracownikow na ich stanowiskach
pracy lub w symulowanych sytuacjach zadaniowych)

2.2. Zaplanowane uczenie si¢ poprzez rotacj¢, zamiane, zastepstwa
(nie wlicza sie tu przemieszczenia pracownikow z jednej pracy do drugiej, ktore nie jest 1 2
planowane jako rozwdj zawodowy pracownika)

2.3. Uczestnictwo w konferencjach, seminariach, w spotkaniach warsztatowych,
targach i wykladach 1 2
(uczestnictwo w tych formach jest zaliczone do szkolen tylko wtedy, jezeli jest zaplanowane i jego
glownym celem jest podnoszenie kwalifikacji zawodowych)

2.4. Zaplanowane uczenie si¢ poprzez uczestnictwo w kotach naukowych
lub jako$ciowych
(kola naukowe to grupy pracujqcych, ktore spotykajq sie regularnie w celu doksztalcenia sie 1 2
w zakresie wymagan dotyczqcych organizacji pracy, procedur, miejsc pracy, kola jakosciowe to
grupy pracujqcych, ktorych glownym celem jest rozwiqzywanie probleméw produkcyjnych)

2.5. Planowane samoksztalcenie kierowane
(pracujqcy indywidualnie podejmuje samodzielnie inicjatywe ksztatcenia i okresla tresé, czas 1
i miejsce ksztalcenia, samoksztalcenie przybiera najczesciej forme nauki na odleglosé
z wykorzystaniem srodkow audiowizualnych, kursow korespondencyjnych, Internetu itp.)




5. Czy w 2010 r. przedsigbiorstwo dokonywalo wplat badz otrzymywalo $rodki ze
zbiorczych albo innych funduszy (granty/subsydia) na dzialalno$¢ szkoleniowa

(otoczy¢ kotkiem symbol

o tak ........ 1

3a. Czy w 2009 r. przedsi¢biorstwo organizowalo kursy dla pracownikéw wymienione . . )
w pytaniach 1.1.i1.2.2 e e

e nie dotyczy 3

3b. Czy w 2011 r. przedsi¢biorstwo zamierza organizowaé kursy dla pracownikéw wymienione otk 1

w pytaniach 1.1.i1.2.? e nic 2

o tak ........ 1

4a. Czy w 2009 r. przedsigbiorstwo organizowalo dla pracownikéw pozostalte formy ustawicznego . . )
szkolenia zawodowego wymienione w pytaniach 2.1. do 2.5.? ME e

e nie dotyczy 3

4b. Czy w 2011 r. przedsi¢biorstwo zamierza organizowaé dla pracownikéw pozostale formy otk 1

ustawicznego szkolenia zawodowego wymienione w pytaniach 2.1. do 2.5.? e nic 2

Tak Nie

Jezeli Tak,
kwota w tys. zt

wlasciwej odpowiedzi) | (z jednym znakiem po przecinku)

5.1. Wptaty na kursy ustawicznego szkolenia zawodowego

5.2. Otrzymane $rodki na kursy ustawicznego szkolenia zawodowego

szkolenia zawodowego?

6. Czy przedsigbiorstwo w 2010 r. korzystalo z ponizszych zrédel w celu prowadzenia kurséw ustawicznego

Tak Nie

(otoczyé kotkiem symbol
wiasciwej odpowiedzi)

6.1. Zachet podatkowych

6.2. Funduszy szkoleniowych (panstwowych, regionalnych, sektorowych)

6.3. Dotacji UE (np. Europejski Fundusz Spoteczny — Program Operacyjny Kapitat Ludzki)

6.4. Subsydiow rzadowych

6.5. Innych zrédet (np. z fundacji, wynajmu whasnych osrodkow szkoleniowych)

6.6. Zadne z powyzszych

1 2
1 2
1 2
1 2
1 2
1 2

Dzial 4. Kursy ustawicznego szkolenia zawodowego w 2010 r.

1. Liczba pracujacych uczestniczacych w kursach ustawicznego szkolenia zawodowego (zewngtrznych i wewnetrznych) wedlug

plci

(kazda osoba powinna by¢ liczona tylko raz, niezaleznie od liczby kursow, w ktorych uczestniczyta)

Wyszczegolnienie

Liczba pracujacych uczestniczacych

w co najmniej jednym kursie

Ogolem (wiersze 2+3) 1

Mgzczyzni 2

Kobiety 3




2. Liczba pracujacych bioracych udzial w kursach ustawicznego szkolenia zawodowego (wewnetrznych lub zewnetrznych)

w osobokursach
(kazda osoba powinna by¢ liczona tvle razy, w ilu kursach brata udziat)

Wyszczegblnienie

Osobokursy

Ogoélem

wedlug rodzaju kursu

3. Ogolna liczba platnych godzin czasu pracy spedzonych przez pracujacych na kursach ustawicznego szkolenia zawodowego

Czas uczestnictwa

Wyszozeg6lnienie (w godzinach platnego czasu pracy)
Ogolem (wiersze 2+3) 1
Wewngetrzne 2
Zewngtrzne 3

4. Udzial procentowy platnych godzin czasu pracy spedzonego przez pracujacych na kursach ustawicznego szkolenia

zawodowego
Wyszczegblnienie Udzial procentowy czasu uczestnictwa”
Ogolem (wiersze 2+3) 1 100
Obowiazkowe kursy BHP 2
Pozostate kursy 3

% Nalezy rozpisaé czas uczestnictwa podany w pytaniu 3 wiersz 1, w procencie.

5. Czy pracujacy uczestniczacy w kursach nabyli ponizsze umiejetnosci?

L Tak Nie
Wyszczegolnlenle KOD (otoczy¢ kotkiem symbol
wiasciwej odpowiedzi)

Podstawowe informatyczne 01 1 2
(np. obstuga komputera, edytora tekstu, prostego arkusza kalkulacyjnego, poczty elektronicznej, obstuga Internetu)
Profesjonalne informatyczne
(np. wiedza specjalistyczna lub znajomos$¢ takich zagadnien, jak tworzenie stron internetowych, pisanie programow 02 1 2
komputerowych)
Zarzadzania
(np. kierowanie personelem, planowanie, organizowanie dziatan innych ludzi oraz kontrolowanie i motywowanie 03 1 2
pracownikow, ISO)
Pracy zespolowej

. L 04 1 2
(np. wspotpraca z ludzmi)
Obstluga klienta 05 1 2
(np. postgpowanie z klientami, przekonywanie lub wplywanie na innych)
Rozwiazywania problemow 06 1 2
(np. wskazywanie problemoéw lub bigdow, zrozumienie ich przyczyn i powodow)
Biurowe (administracyjne) 07 1 2
(np. fakturowanie, administrowanie czasem pracy)
Jezykowe 08 1 2
(np. méwienie, czytanie, pisanie lub shuchanie w jgzyku obcym)
Techniczne, praktyczne lub zawodowe 09 1 2
(np. obshuga maszyn i urzadzen, sprzedaz produktéw lub ustug)
Wyslawiania si¢ lub pisania
(np. przygotowywanie przemowien lub prezentacji, pisanie obszernych raportow, podrgcznikow, artykutow oraz 10 1 2
ksigzek)
Matematyczne lub czytania i pisania 11 1 2
(np. proste rachunki matematyczne, tworzenie krotkich informacji, takich jak: notatki, uwagi, formularze)
Inne 12 1 2




6. Na zdobycie ktorej umiejetnosci pracownicy poswigcili najwiecej czasu?
(prosze wpisac kod umiejetnosci podany w pyt. 5)

KOD

7. Czy ponizsze grupy realizator6w przeprowadzily kursy zewnetrzne?

Tak Nie
Wyszczeg(’)lnienie KOD (otoczy¢ kolkiem symbol

wlasciwej odpowiedzi)
Szkoty wyzsze oraz placowki naukowo-badawcze 01 1 2
Publiczne placowki ksztatcenia ustawicznego i inne placowki finansowane ze srodkow publicznych 02 1 2
Prywatne instytucje szkoleniowe, w tym zaklady doskonalenia zawodowego 03 1 2
Prywatne firmy, ktorych gtéwna dziatalnoscia nie sa szkolenia (dostawcy sprzgtow itp.) 04 1 2
Organizacje pracodawcow, izby handlowe, samorzad gospodarczy, stowarzyszenia branzowe i zawodowe 05 1 2
Zwiazki zawodowe 06 1 2
Inne organizacje 07 1 2

KOD
8. Ktora grupa realizatoréw przeznaczyla najwiecej czasu na szkolenie Panstwa pracownikow?
(prosze wpisa¢ kod realizatora podany w pyt. 7)
Tak Nie Jezeli Tak,

9. Czy wystapila dana kategoria kosztéw kursow ustawicznego szkolenia
zawodowego?

(otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)

kwota w tys. zt
(z jednym znakiem po przecinku)

9.1. Ogolem (wiersze od 9.2.do 9.5.)

9.2. Oplaty poniesione na rzecz realizatoréw kursow

(optaty dla zewnetrznych organizacji wliczajqc w to oplaty za kursy, koszty egzaminéw

oraz zewnetrznych wyktadowcow)

9.3. Koszty podrézy i diet

(platnosci dokonane na rzecz uczestnikow kursow)

9.4. Koszty pracy wewnetrznych wykladowcow
(koszty pracy kadry zaangazowanej w osrodkach szkoleniowych oraz pozostatych
wyktadowcow czesciowo lub catkowicie zaangazowanych w prowadzenie kursow
wewnetrznych)

9.5. Koszt utrzymania osrodkéw szkoleniowych, lokali uzywanych do celow

szkoleniowych lub sal wykladowych, w ktorych odbywaja si¢ szkolenia oraz

koszty materialéw szkoleniowych

(oplaty, koszty prowadzenia i utrzymania osrodka, amortyzacja wykorzystywanego majqtku

trwatego, koszty materiatow zakupionych specjalnie na potrzeby kursow wewnetrznych)

1 2
1 2
1 2
1 2




Dzial 5. Ocena jakosci i wynikow szkolen

Tak Nie
1. Czy oceniajac jakos$¢ ustawicznego szkolenia zawodowego, przedsigbiorstwo zwykle bierze pod uwage ——
(otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)
1.1.  Certyfikaty zewngtrznych jednostek prowadzacych szkolenia (np. krajowe rejestry) 1 2
1.2. Ustawiczne doksztatcanie si¢ wewngtrznych wyktadowcow 1 2
1.3. Szkolenia i certyfikaty oparte na panstwowych/sektorowych standardach lub podstawach 1 2
1.4. Inne 1 2
1.5. Zadne 1 2
o tak, dla wszystkichszkolen. . ..................... 1
2. Czy przedsig¢biorstwo zwykle ocenia
rezultaty przeprowadzonych (}Zlalan w e tak,dlaniektorych ........ ... ... ... ... ... . ... 2
ramach ustawicznego szkolenia
9
zawodowego? e nie, potwierdzenie uczestnictwa w szkoleniu jest 3 vt 3
WYSEATCZAJACE « + o v v v v vttt e e e P
Tak Nie
Jesli Tak, czy jest to w formie
(otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)
2.1. Certyfikatu po pisemnym lub praktycznym egzaminie 1 2
2.2. Badania satysfakcji wsrod uczestnikow szkolenia 1 2
2.3. Oceny efektywnosci uczestnikoéw w odniesieniu do celu szkolenia 1 2
2.4. Oceny wptywu szkolenia na dokonania znaczacych dziatow lub catego przedsigbiorstwa 1 2
Tak Nie
3. Czy w 2010 r. ponizsze czynniki wplynely na rozmiar dzialalno$ci szkoleniowej?
(otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)
3.1. Obecny rozmiar szkolen odpowiada potrzebom przedsigbiorstwa 1 2
3.2. Przedsigbiorstwo prowadzito strategi¢ zatrudniania 0s6b o odpowiednim poziomie kwalifikacji 1 2
3.3. Przedsigbiorstwo mialo trudnosci w ocenie swoich potrzeb szkoleniowych 1 2
3.4. Brak na rynku odpowiedniej oferty szkolen 1 2
3.5. Koszt szkolenia byt zbyt wysoki dla przedsigbiorstwa 1 2
3.6. Przedsigbiorstwo koncentrowato si¢ na wstgpnym szkoleniu zawodowym, a nie na szkoleniu ustawicznym 1 2
3.7. Przedsigbiorstwo zainwestowalo w szkolenia w latach poprzednich i nie istniala potrzeba inwestowania 1 2
w szkolenia w 2010 r.
3.8. Zatrudniony personel nie miat czasu na uczestnictwo w szkoleniach 1 2
3.9. Pozostate powody 1 2




Dzial 6. Powody niezapewnienia ustawicznego szkolenia zawodowego

Tak Nie

1. Czy w 2010 r. ponizsze powody byly przyczyna niezapewnienia szkolen pracownikom? (otoczyé kblkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)

1.1. Obecne kwalifikacje i umiejgtnosci zatrudnionych w pelni odpowiadaja potrzebom przedsigbiorstwa 1 2
1.2. Przedsigbiorstwo prowadzito strategig¢ zatrudniania 0sob o odpowiednim poziomie kwalifikacji 1 2
1.3. Przedsigbiorstwo miato trudno$ci w ocenie swoich potrzeb szkoleniowych 1 2
1.4. Brak na rynku odpowiedniej oferty szkolen 1 2
1.5. Koszt szkolenia byl zbyt wysoki dla przedsigbiorstwa 1 2
1.6. Przedsigbiorstwo koncentrowato si¢ na wstgpnym szkoleniu zawodowym, a nie na szkoleniu ustawicznym 1 2
1.7. Przedsigbiorstwo zainwestowato w szkolenia w latach poprzednich i nie istniata potrzeba inwestowania 1 )
w szkolenia w 2010 r.
1.8. Zatrudniony personel nie mial czasu na uczestnictwo w szkoleniach 1 2
1.9. Pozostate powody 1 2

Dzial 7. Pytania dotyczace wstgpnego szkolenia zawodowego

Przez wstepne szkolenie zawodowe rozumie si¢ dzialania podjgte przed rozpoczgciem kariery zawodowej w celu nabycia umiejgtnosci
praktycznych oraz zdobycia wiedzy niezbgdnej do wykonywania zadan zawodowych. Obejmuje osoby zatrudnione na podstawie umow
o naukg¢ zawodu, ktdre nie sq wliczane do liczby pracujacych w przedsigbiorstwie.

1. Uczestnicy wstepnego szkolenia zawodowego

Wyszczegolnienie Ogotem
Pracownicy mtodociani zatrudnieni w celu przygotowania zawodowego (wiersze 2+3) 1
w formie nauki zawodu 2
z tego
w formie przyuczenia do wykonywania okreslonej pracy 3

2. Czy gléwnymi powodami, dla ktérych przedsi¢biorstwo zazwyczaj proponuje wstepne szkolenie Tak Nie
zawodowe jest ChQC' (otoczy¢ kotkiem symbol
wlasciwej odpowiedzi)
2.1. Wykwalifikowania przysztych pracownikéw zgodnie z potrzebami przedsigbiorstwa 1 2
2.2. Wybrania najlepszych uczniow po zakonczeniu wstgpnego szkolenia zawodowego w celu ich zatrudnienia 1 2
2.3. Uniknigcia ewentualnych niezgodnosci z potrzebami przedsigbiorstwa w przypadku rekrutacji zewngtrznej 1 2
2.4. Wykorzystania zdolnosci produkcyjnych juz podczas wstgpnego szkolenia zawodowego 1 2
2.5. Zadne z powyzszych 1 2

(e-mail osoby sporzqdzajqcej sprawozdanie — WYPEENIC WIELKIMI LITERAMI)

(imig, nazwisko i telefon osoby (miejscowosé, data) (pieczatka imienna i podpis osoby
sporzadzajacej sprawozdanie) dzialajacej w imieniu sprawozdawcy)



Objasnienia do badania SU-2

Uwaga: W e-mailu kazdy znak powinien zosta¢ wpisany w odrgbnej kratce.

Przyktad wypetniania e-maila:

[z ENON KOWALISKI@XXX | vvy P L | | | | | 1]

Obja$nienia ogdlne

Sprawozdanie o ustawicznym szkoleniu zawodowym
w przedsigbiorstwach oparte jest na migdzynarodowym
kwestionariuszu, Continuing Vocational Training Survay -
CV'TS4, opracowanym przez ekspertow Unii Europejskiej,
ktérego koordynatorem jest Eurostat (Urzad Statystyczny
UE). Badanie to prowadzone jest jednocze$nie we
wszystkich  krajach  Unii  Europejskiej w  oparciu
o rozporzadzenie (WE) nr 1552/2005 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 7 wrzesnia 2005 r. w sprawie
statystyk dot. ksztalcenia zawodowego w przedsig-
biorstwach (Dz. Urz. UE L 255/1 z 30.09.2005) Celem jest
ocena stopnia zaangazowania przedsigbiorstw w proces
ustawicznego szkolenia zawodowego pracownikow.

Przedmiotem badania jest ustawiczne oraz wstgpne
szkolenie zawodowe. Dziatalno$¢ szkoleniowa powinna
by¢ efektem decyzji przedsiebiorstwa. Zwykle decyzje
taka podejmuja szef dziatu szkoleniowego lub dyrekcja.
Dziatania te maja na celu pozyskanie nowych umiejetnosci
albo rozwoj badz ulepszenie istniejacych. Rutynowe
szkolenia adaptujace do pracy (podstawowe zapoznanie
z praca, organizacja i$rodowisko pracy) oraz rutynowe
przekazywanie wiadomo$ci powinny by¢é wykluczone.
Dodatkowo szkolenia musza by¢ w catosci lub czedci
finansowane  przez  przedsigbiorstwo. Czesciowe
finansowanie oznacza nie tylko optaty za szkolenia, ale
takze umozliwienie pracownikowi W czasie pracy
uczestnictwo w szkoleniu.

W odniesieniu do czasu oraz Kkosztow ustawicznego
szkolenia zawodowego, co do ktorych przedsi¢biorstwo
nie posiada szczegélowych danych, nalezy poda¢ dane
szacunkowe.

Objasnienia szczegolowe

Dzial 1

W pytaniu 1 nalezy poda¢ wszystkich pracujacych

w jednostce, tj.:

1) osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy
(tj. umowy o pracg, powolania, wyboru lub
mianowania) lub stosunku stuzbowego, Iacznie
z sezonowymi i zatrudnionymi dorywczo oraz osoby
zatrudnione za granica na rzecz jednostek krajowych;

2) pracodawcow i pracujacych na wlasny rachunek:

— whadcicieli, wspotwlascicieli 1  dzierzawcow
gospodarstw indywidualnych w rolnictwie (lacznie
z bezplatnie pomagajacymi czlonkami ich rodzin),
tj. pracujacych w gospodarstwach indywidualnych
oraz  indywidualnych  wlascicieli  zwierzat
gospodarskich nieposiadajacych uzytkow rolnych;

— wilascicieli, wspotwlascicieli (tacznie z bezptatnie
pomagajacymi cztonkami ich rodzin;
z wylaczeniem wspolnikow spotek, ktorzy nie
pracuja w spéfce) podmiotéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza poza gospodarstwami
indywidualnymi w rolnictwie;

— inne osoby pracujace na wilasny rachunek,
np. osoby wykonujace wolne zawody (np. architekt,
lekarz, adwokat);

3) agentéow (lacznie z pomagajacymi czlonkami ich
rodzin oraz osobami zatrudnionymi przez agentow),

4) osoby wykonujace prace nakladcza,

5) czlonkow spéldzielni produkcji rolniczej (rolniczych
spotdzielni  produkcyjnych, innych  spotdzielni
zajmujacych si¢ produkcja rolng ispotdzielni kotek
rolniczych);

6) duchownych pethiacych obowiazki duszpasterskie

Uwaga: Liczba pracujacych wedlug stanu na dzien
31.12.2010 r. powinna by¢ zgodna z liczba pracujacych
wykazanag w dziale 4, wiersz 01, rubr. 1 sprawozdania
Z-06.

Do pracujacych nie zalicza sig:

1) oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace
w celu przygotowania zawodowego;

2) uczniow szkot dla niepracujacych oraz stuchaczy szkot
wyzszych odbywajacych praktyki wakacyjne lub
dyplomowe;

3) os6b wykonujacych pracg na podstawie umowy
zlecenia lub umowy o dzieto;

4) osob przebywajacych na urlopach wychowawczych
w celu sprawowania opieki nad dzieckiem (takze tych,
ktoére pobieraja jednoczesnie zasitki macierzynskie
z tytutu urodzenia kolejnego dziecka), udzielonych
W wymiarze powyzej 3 miesigcy (nieprzerwanie);

5) os6b, ktorym udzielono urlopow bezptatnych
W wymiarze powyzej 3 miesigcy;

6) os6b pobierajacych $wiadczenia  rehabilitacyjne
(z wyjatkiem kobiet w ciazy);

7) o0s6b odbywajacych zasadnicza stuzbg wojskowa.

W pytaniu 2 nalezy poda¢ czas faktycznie przepracowany
w 2010 r. przez zatrudnionych w godzinach normalnych
i nadliczbowych. Normalny czas pracy jest to czas pracy
przepracowany w wymiarze czasu pracy obowiazujacym
dana grupg pracownikow.

Uwaga: Czas pracy powinien by¢ zgodny z wiclkoscia
wykazana w sprawozdaniu Z-06 w dziale 3, wiersz 1,
rubr. 1.

W pytaniu 3 nalezy wykaza¢ wszystkie wydatki
poniesione  przez  przedsigbiorstwo w  zwiazku
z zatrudnieniem pracownikdéw. Ogolne koszty pracy brutto
oblicza si¢ jako sume bezposrednich i posrednich kosztow
pracy zatrudnionych.

Do bezposrednich kosztow pracy zalicza si¢:

e wynagrodzenie w formie pieni¢znej z wyplatami
z tytutu udziatu w zysku lub w nadwyzce bilansowe;j,

e bonusy, premie, ryczalty (np. za uzywanie samochodu
prywatnego do celéw stuzbowych),

e wynagrodzenia za czas niewykonywania pracy
wyptacone ze $rodkdéw pracodawcoéw (wynagrodzenia
za urlop wypoczynkowy i dla poratowania zdrowia, za
czas niezdolnosci do pracy w skutek choroby, za czas
postoju niezawinionego przez pracownika),

e ckwiwalenty pienigzne za niewykorzystany urlop
wypoczynkowy,

e S$wiadczenia o charakterze deputatowym (warto$¢
$wiadczen w czesci nieoplacanej przez pracownika) lub
ich ekwiwalenty pienigzne (np. deputaty weglowe,
energetyczne, S$rodkdw spozywczych), a takze
ekwiwalenty za umundurowanie, jesli obowiazek jego
noszenia wynika z obowiazujacych ustaw.

Do posrednich kosztéow pracy zalicza si¢ ubezpieczenia
i$wiadczenia na rzecz pracownikow, np. odpisy na



zaktadowy fundusz $wiadczen socjalnych, sktadki z tytutu
ubezpieczen spotecznych, doptaty do biletow, wydatki na
doskonalenie, szkolenie i przekwalifikowanie kadr oraz
wydatki zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy.

Pozycje zaliczane do  kosztow pracy dotycza
zatrudnionych na podstawie stosunku pracy (bez uczniow
i praktykantéw) i obejmuja swiadczenia za 2010 r. bez
wzgledu na termin ich realizacji.

W pytaniu 4 przez nowe produkty rozumie si¢ produkty,
ktorych wiasciwoscei lub przeznaczenie roznia si¢ znaczaco
od uprzednio wytwarzanych produktow.

Znaczaco ulepszone produkty to produkty juz istniejace,
w ktorych poprawie ulegla ich wartos¢ uzytkowa.

Za nowa lub znaczaco ulepszona ustugg uznaje si¢ taka
innowacjg,  ktora  zasadniczo  zmienia  charakter
swiadczonej ushugi. Innowacja jest takze zastosowanie
nowych metod $wiadczenia lub dystrybucji ustug, jezeli
dziatania te istotnie zwigkszaja jakos$¢ oferowanych ushug.

Wprowadzenie nowych lub znaczaco ulepszonych metod
produkcji  lub $wiadczenia ustug moze wymagaé
wykorzystania zupetnie nowych technologii i w rezultacie
takze nowych maszyn i urzadzen albo najnowszej wiedzy
bedacej wynikiem prac badawczych i projektowych.

Dzial 2

W pytaniu 7, kryterium wyboru kodu nalezy przyjacé
najwigksza liczbg godzin, jaka pracownicy beda musieli
spedzi¢ na kursach w celu pozyskania danej umiejetnosci.

W pytaniu 10 przez partnera spolecznego rozumie sig
reprezentacyjne organizacje pracownikow i pracodawcow
(zwiazki pracodawcow i zwiazki zawodowe). Partnerzy
socjalni negocjuja na poziomie krajowym, sektorowym,
lokalnym 1 wypracowuja wspdlne postanowienia. Te
wspodlne postanowienia reguluja przewaznie warunki pracy
i wynagrodzenie pracownikow. Moga takze ustalac
przepisy dotyczace szkolenia zawodowego, takie jak
krajowe lub sektorowe fundusze szkoleniowe, pomiar
zdolnosci pracowniczych, pomiar szkolenia ustawicznego
pracownikow  starszych.  Porozumienie = pomigdzy
pracodawca a radami pracowniczymi na poziomie
przedsigbiorstwa sa wylaczone.

W pytaniu 11 przez formalne struktury zrzeszajace
reprezentantow pracownikOw rozumie si¢ organizacje
pracownicze reprezentujace pracownikOw tworzone na
poziomie przedsigbiorstwa do negocjacji na wyzszych
szczeblach. Przyjmuja one czgsto forme komitetéw lub rad
pracowniczych.

Dzial 3

Wyréznia si¢ nastepujace formy ustawicznego szkolenia
zawodowego:
1) podstawowe:

— kursy wewngtrzne,

— kursy zewngtrzne.

Kursy prowadzone sa poza stanowiskiem pracy,
np. w osrodku  szkoleniowym, salach wyktadowych.
Odbywaja si¢ wedlug wustalonego programu przez
prowadzacego kurs i przeznaczone sa dla wigkszej liczby
uczestnikow niezaleznie od liczby godzin zajeé
edukacyjnych. Do kursu zaliczamy rowniez studia
podyplomowe.

2) pozostale

Przez  pozostale formy  ustawicznego  szkolenia

zawodowego rozumie si¢ dziatania:

® powigzane z praca i miejscem pracy oraz uczestnictwo
pracownika w konferencjach, targach itp. w celach
szkoleniowych,

e cechujace si¢ wysokim stopniem samoorganizacji
(czasu, miejsca) przez uczestnika lub  grupg
uczestnikow kursow,

e dostosowywane do
pracownika.

indywidualnych ~ potrzeb

W pytaniu 5 przez wplaty na kursy ustawicznego
szkolenia zawodowego rozumie si¢ wplaty na rzecz
organizacji rzadowych lub branzowych. Wptlaty sa
elementem ogo6lnego kosztu ustawicznego szkolenia
zawodowego ponoszonego przez przedsigbiorstwo.

Przez otrzymane $rodki na kursy ustawicznego szkolenia
zawodowego rozumie si¢ wplyw  $rodkéow  dla
przedsigbiorstwa na zorganizowanie kursow ustawicznego
szkolenia zawodowego.

Dzial 4

W pytaniu 1 nalezy poda¢ ogdlng liczbe pracujacych
uczestniczacych w co najmniej jednym kursie. Kazdy
uczestnik powinien by¢ wykazany tylko raz, niezaleznie
od tego, ile razy uczestniczyl w kursach. Oznacza to, ze
jezeli kto$ uczestniczyl w dwoch wewngtrznych kursach
iw jednym zewngtrznym, to osoba ta bedzie wykazana
jako jeden pracujacy uczestniczacy w kursach.

W pytaniu 2 nalezy podac liczbe osobokurséow, czyli
liczbe uczestnikow kurséw liczonych tyle razy, w ilu
kursach brali udziat. Oznacza to, ze jezeli kto$
uczestniczyl w dwoch wewngtrznych kursach 1 jednym
zewngtrznym, to osoba ta bedzie liczona jako 3
osobokursy. W ten sposob w jednym przedsigbiorstwie
ogolna liczba uczestnikéw kursow moze by¢ nizsza od
liczby osobokursow.

W pytaniu 3 nalezy wykazac liczbg ptatnych godzin pracy
spedzonych przez uczestnikow na kursach w 2010r.
w podziale na kursy wewnetrzne 1 zewngtrzne.
W przypadku gdy czas trwania kursu wykraczat poza
badany rok, nalezy zaliczy¢ tylko czas mieszczacy sig
w2010 r. Czas uczestnictwa nic obejmuje przedziatdow
czasu normalnej pracy migdzy kursami, czasu dojazdu na
kurs itp.

W pytaniu 5 zaznaczajac odpowiedz, nalezy zastanowic
sig, jakiego rodzaju umiejgtnosci nabyli pracownicy na
kursie. Nie nalezy sugerowa¢ si¢  wylacznie
tematem/dziedzina kursu, gdyz jeden kurs moze dawac
kilka umiejetnosci, np. kurs ,, Perswazja, czyli sztuka
wywierania wplywu na ludzi” daje umiejgtnosci pracy
zespolowej, obstugi klienta, ale takze zarzqdzania.

W pytaniu 6 kryterium wyboru kodu nalezy przyjac
najwigksza liczb¢ godzin spgdzonych na kursach przez
pracownikow w celu pozyskania danej umiejgtnosci.

W pytaniu 7 przez realizatora zewngtrznego ustawicznego
szkolenia zawodowego rozumie si¢ osobg¢ lub organizacje
spoza przedsigbiorstwa.

Dzial 7

Mlodociani zatrudnieni w celu przygotowania
zawodowego to osoby w wicku 16—18 lat zatrudnione na
nauk¢ zawodu Ilub przyuczenie do wykonywania
okreslonej pracy. Nauka zawodu prowadzi do uzyskania
formalnych kwalifikacji zawodowych, takich jak tytut
zawodowy lub czeladniczy; art. 195 § 1 ustawy z dnia 26
czerweca 1974 r. Kodeksu pracy (Dz. U. z 1998 r. Nr 21,
poz. 94, z p6ézn. zm.).



